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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
********************* 

 

หลักการประเมิน 
  แนวคิด “Open to Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA 
ท่ีมาจาก “เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบ           
และสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ            
ท้ังเจาหนาท่ีภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวม
ประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตน
นั้น จะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
ของทุกภาคสวน 
  ท้ังนี้ การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๖ ไมไดมุงเนนใหหนวยงานท่ีเขารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผาน
เกณฑ (๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 100 ตามท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

  1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
  2. แ บ บ วั ด ก า ร รั บ รู ข อ งผู มี ส ว น ได ส ว น เสี ย ภ าย น อ ก  (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บ
ขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอ
หนวยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร    
และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
  3. แบบวัดการเป ด เผยขอ มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุURL เพ่ือเชื่อมโยง
ไปสูแหลงท่ีอยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บ
ขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงาน
เพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผย
ขอมูล (ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 
ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส) 
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หลักเกณฑการประเมินผล 
  1. การประมวลผลคะแนน 
  การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ
ทุกคน 

คะแนนของขอ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถาม 
ในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด ค ะแน น เฉ ลี่ ย ขอ ง 
ทุ ก ข อ ค ำ ถ า ม ใน
ตัวชี้วัด 

ค ะแ น น เฉ ลี่ ย ข อ ง 
ทุ ก ข อ ค ำ ถ า ม ใน
ตัวชี้วัด 

คะแน น เฉลี่ ย ขอ ง 
ทุ ก ข อ ค ำ ถ า ม ใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด ค ะแน น เฉ ลี่ ย ขอ ง 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

ค ะแ น น เฉ ลี่ ย ข อ ง 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแน น เฉลี่ ย ขอ ง 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 

  หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนท่ีหนวยงานประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือ
ติดตอราชการกับหนวยงานได มีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการ             
ของหนวยงานดวยตนเองแบบวัด EIT (2) หมายถึง สวนท่ีผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนได     
สวนเสียภายนอกท่ีสำคัญของหนวยงาน  

 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ไดมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญ
ประการหนึ่ง คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเปน
การปรับเปลี่ยนวิธีการตีความผลการประเมิน ITA ใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแกไขเพ่ิมเติม และสรางใหสังคมมีความเขาใจเก่ียวกับระดับผล
การประเมินมากยิ่งข้ึน ซ่ึงการประเมิน ITA ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2561 เปนตนมา ไดจำแนกระดับผล
การประเมิน (Rating Score) ออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 

 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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 ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ท่ีผานมา สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการลงพ้ืนท่ีกำกับติดตาม

การประเมิน และการรับฟงความคิดเห็นจากท้ังหนวยงานท่ีเขารับการประเมินและหนวยงานท่ีมีหนาท่ีกำกับ

ติดตามการประเมิน ประกอบกับเสียงสะทอนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเก่ียวของกับการประเมิน ITA    

พบปญหาเก่ียวกับความเขาใจท่ีคลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

 ดวยเหตุนี้การประเมิน ITA ในป 2566 จึงไดมีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน       

หรือ Rating Score ใหม ท่ี มีความสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ         

โดยจำแนกคาคะแนนออกเปน 2 กลุมหลัก ประกอบดวย1) หนวยงานท่ีผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงาน

ท่ีได 85 คะแนนข้ึนไป 2) หนวยงานท่ีไมผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีไดนอยกวา 85 คะแนน ดังนี้ 

 
คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานดี 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

 3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ            

มีเปาหมายหลักประการหนึ่งคือการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ผานการพัฒนานวัตกรรม    

การตอตานการทุจริตท่ีเหมาะสมกับบริบท สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบัน อีกท้ัง

การประเมิน ITA ยังมีความสอดคลองกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมี

ความโปรงใสไรผลประโยชน กลาวไดวาการประเมิน ITA เปนเครื่องมือสำคัญท่ีจะชวยใหกิจกรรมการปฏิรูป

ประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรมภายในระยะเวลาท่ีกำหนด ดังนั้น จึงไดมีการกำหนดให

การประเมิน ITA เปนคาเปาหมายหนึ่งในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

นี้  หนวยงานภาครัฐ จะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เปนจำนวนไมนอยกวารอยละ 100         

ของหนวยงานภาครัฐท้ังหมด  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา 

************************** 
   
  องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยูในระดับผานดี และบรรลุคา
เปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนข้ึนไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย 
IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT ท่ีมีคาคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบท
ภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงาน
ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 97.73 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิแสดงผลการประเมินในภาพรวม 

  ผลการประเมินรายเครื่องมือสรุปได ดังนี้ เครื่องมือการประเมิน IIT ผลการประเมินอยูท่ี 
100 คะแนน เครื่องมือการประเมิน EIT สวนท่ี 1 ผลการประเมินอยูท่ี 97.70 คะแนน เครื่องมือการประเมิน 
EIT สวนท่ี 2 ผลการประเมินอยูท่ี 87.14 คะแนน และเครื่องมือการประเมิน OIT ผลการประเมินอยูท่ี 
100.00 คะแนน 

  

 

 

 

 

 

แผนภูมิแสดงผลการประเมินรายเครื่องมือ 
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  ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาท่ี 100 ผานเกณฑ 

๒ IIT การใชงบประมาณ 100 ผานเกณฑ 

๓ IIT การใชอำนาจ 100 ผานเกณฑ 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 100 ผานเกณฑ 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 100 ผานเกณฑ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 97.53 ผานเกณฑ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.19 ผานเกณฑ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 89.54 ผานเกณฑ 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 100 ผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต 100 ผานเกณฑ 
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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา 
 *************************** 

 

สวนท่ี 1 
ขอมูลรายละเอียดในการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน            

ของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

 ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๑ กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

IIT ขอ i1 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว และ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ i2 ๑๐๐ 
ขอ i3 ๑๐๐ 
ขอ i4 ๑๐๐ 
ขอ i5 ๑๐๐ 
ขอ i6 ๑๐๐ 

EIT ขอ e1 97.21 ขอ e15 ประเด็น มีผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังขาดการปรับปรุง
องคกรใหมีความโปรงใสมาก
เทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรมี
การกำหนดแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตท่ีมุงเนน
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ นอกจากนี้ควร
มีการรายงานผลการดำเนินงาน
ปองกันการทุจริตประจำปท่ีมี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการใหสาธารณชน
ทราบดวย  

ขอ e2 97.21 
ขอ e3 98.86 
ขอ e4 98.82 

ขอ e11 95.56 
ขอ e12 95.65 
ขอ e15 90.56 

OIT ขอ o11 ๑๐๐ ควรรั กษ ามาต รฐาน ไว  แล ะ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ o12 ๑๐๐ 
ขอ o13 ๑๐๐ 
ขอ o14 ๑๐๐ 
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 ผลการวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

องคการบริหารสวนตำบลละลมใหม พัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจากรายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ขอ e15 ตัวช้ีวัด   
ท่ี  ๘  การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน   
การปรับปรุงระบบการทำงาน  ขอ e15 คะแนนอยูในระดับ  90.56 คะแนน  ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขอ
อยูท่ี ๑๐๐  คะแนน  ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนและเกิดความ
โปรงใสมากยิ่งข้ึน  ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการ
บริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา ควรรักษามาตรฐานไว 
 

  ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ
กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ ของหนวยงานและเจาหนาท่ีดำเนินการดังนี้ 

  ๑. จัดใหมีการทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตท่ีมุงเนนโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสราง

ความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 

  ๒. มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยระบุรายการ

โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
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 ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 
 

ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒ การใหบริการและระบบ   
E – Service 

IIT ขอ i1 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว และ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ i2 ๑๐๐ 
ขอ i3 ๑๐๐ 

EIT ขอ e1 97.21 e13 ประเด็น มีผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงานยังไม
มีหรือยังไมทราบวามีระบบ
การใหบริการออนไลนมาใช
ในการดำเนินการ/การ
ใหบริการใหเกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากข้ึน 

ขอ e2 97.21 
ขอ e3 98.86 
ขอ e5 95.56 

ขอ e11 95.56 
ขอ e12 95.56 
ขอ e13 78.83 
ขอ e14 92.20 

OIT ขอ o15 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว และ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ o16 ๑๐๐ 
ขอ o17 ๑๐๐ 
ขอ o18 ๑๐๐ 
ขอ o30 ๑๐๐ 

  

 ผลการวิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ E-Service  
 องคการบริหารสวนตำบลละลมใหม พัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ E-Service พิจารณาจากราย
ประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ขอ e13 ตัวช้ีวัดท่ี ๘ การปรับปรุง
ระบบการทำงาน 
  ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน   
การปรับปรุงระบบการทำงาน  ขอ e13 คะแนนอยูในระดับ  78.83 คะแนน ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขอ
อยูท่ี ๑๐๐ คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใส
มากยิ่งข้ึน ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหาร
สวนตำบลละลมใหมพัฒนา ควรรักษามาตรฐานไว 
  ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ      
การใหบริการและระบบ E-Service ของหนวยงานและเจาหนาท่ีดำเนินการดังนี ้
  1. จัดทำชองทางการใหบริการและระบบ E-Service ท่ีบุคคลภายนอกหรือผูขอรับบริการ   
ไมจำเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน เพ่ือสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว
และควรเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
  2. เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบ
โดยท่ัวถึง 
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  ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 

ลำดับ หัวขอ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 
 

EIT ขอ e6 92.20 e8 ประเด็น มีผู รับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็น
วาหนวยงานยังไม มีหรือไม
ทราบวามีชองทางรับฟงคำติ
ชมหรือแสดงความคิดเห็นตอ
ก า รป ฏิ บั ติ ง า น ห รื อ ก า ร
ใหบริการ  
e10 ประเด็น มีผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็น
วาหนวยงานยังไม มีหรือไม
ทราบวามีชองทางการแจง
ขอมูลหรือรองเรียนการทุจริต
ของเจาหนาท่ีใน  

ขอ e7 92.20 
ขอ e8 88.84 
ขอ e9 98.86 

ขอ e10 78.83 

OIT ขอ o1 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว และ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ o2 ๑๐๐ 
ขอ o3 ๑๐๐ 
ขอ o5 ๑๐๐ 
ขอ o6 ๑๐๐ 
ขอ o7 ๑๐๐ 
ขอ o8 ๑๐๐ 
ขอ o9 ๑๐๐ 

ขอ o10 ๑๐๐ 
 
  ผลการวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 
  องคการบริหารสวนตำบลละลมใหม พัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ พิจารณาจากรายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม     
ขอ e8 และขอ e10 ตัวช้ีวัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร   
  ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ขอ e8 คะแนนอยูในระดับ 88.84 คะแนน  และขอ e10 คะแนนอยูในระดับ  
78.83 คะแนน ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขออยูท่ี ๑๐๐ คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับประสิทธิภาพ
การสื่อสารใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา ควรรักษามาตรฐานไว 
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  ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ      
ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ ของหนวยงานและเจาหนาท่ี
ดำเนินการดังนี ้
  1.หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล และชองทางการรับ
ฟงความคิดเห็นท่ีมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดงายและสะดวกในการใชงาน 
  2.จัดใหมีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงาน  
  3.เผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน ผานชองทางออนไลน โดยจัดใหมี
มาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส  
  4.เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุด
ใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 
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  ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
  
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ

การ
ประเมิน 

ขอ
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอ
แกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
๔ กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสิน

ของราชการ 
 

IIT ขอ i19 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว 
และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ i20 ๑๐๐ 

ขอ i21 ๑๐๐ 

ขอ i22 ๑๐๐ 

ขอ i23 ๑๐๐ 

ขอ i24 ๑๐๐ 

OIT ขอ o34 
ขอ o35 

๑๐๐ 
100 

ควรรักษามาตรฐานไว 
และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

   
 ผลการวิเคราะหประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
พิจารณาจากตัวช้ีวัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ   

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน   
การใชทรัพยสินของราชการ คะแนนอยูในระดับ ๑๐๐.๐๐ คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถาม จำนวน ๖ ขอ
คำถาม ไดแก ขอ i19 ขอ i20 ขอ i21 ขอ i22 ขอ i23  และ ขอ i24 ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขออยูท่ี  
๑๐๐ คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน  
ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบล
ละลมใหมพัฒนา มีการปฏิบัติงานท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว   

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลนาพึง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
กำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ ของหนวยงานและเจาหนาท่ีดำเนินการดังนี้ 

 ๑.ควรจัดทำคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีกำหนดแนวทางการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 

 ๒.กำหนดพิจารณาการอนุญาตยืมทรัพยสินหลักเกณฑวิธีการกำกับดูแลใหเปนไปตามระเบียบ 
  3.กำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง      
และควรสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน     
และผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐาน           
ทางจริยธรรม 
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  ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจดัซ้ือจัดจาง 
 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ

การ
ประเมิน 

ขอ
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอ
แกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
๕ กระบวนการสรางความโปรงใสในการ

ใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
IIT ขอ i7 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว 

และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ i8 ๑๐๐ 

ขอ i9 ๑๐๐ 

ขอ i10 ๑๐๐ 

ขอ i11 ๑๐๐ 

ขอ i12 ๑๐๐ 

OIT ขอ o11 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว 
และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ o12 ๑๐๐ 
ขอ o13 ๑๐๐ 

ขอ o19 ๑๐๐ 

ขอ o20 ๑๐๐ 

ขอ o21 ๑๐๐ 

ขอ o22 ๑๐๐ 

 
 ผลการวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการ

จัดซ้ือจัดจาง 
องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ   
และการจัดซ้ือจัดจาง พิจารณาจากตัวช้ีวัดท่ี ๒ การใชงบประมาณ   

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน   
การใชงบประมาณ คะแนนอยูในระดับ ๑๐๐.๐๐ คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน ๖ ขอคำถาม 
ไดแก ขอ i7 ขอ i8 ขอ i9 ขอ i10 ขอ i11 และขอ i12 ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขออยูท่ี ๑๐๐ คะแนน  
ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการใชงบประมาณใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา      
มีการปฏิบัติงานท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว   

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ
กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง ของหนวยงานและเจาหนาท่ี
ดำเนินการดังนี้   

 ๑.มีการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลเก่ียวกับงบประมาณ แผนการใชจายงบประมาณ  
แผนการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานในชองทางตางๆ ท่ีหลากหลายและสามารถเขาถึงไดงาย 

 ๒.ควรมีการประชุมชี้แจงเก่ียวกับงบประมาณ และเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีเขามามีสวนรวมใน
การดำเนินการตามข้ันตอนตางๆ 

 ๓.เนนการประชาสัมพันธในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางท่ีโปรงใส เปนธรรม และตรวจสอบได  
เพ่ือมิใหเขาใจวาการดำเนินการจัดซ้ือจัดจางเอ้ือยประโยชนใหผูประกอบการรายหนึ่งรายใด 
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  ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ

การ
ประเมิน 

ขอ
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอ
แกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
๖ กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบการใช

อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
IIT ขอ i13 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว 

และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ i14 ๑๐๐ 

ขอ i15 ๑๐๐ 

ขอ i16 ๑๐๐ 

ขอ i17 ๑๐๐ 

ขอ i18 ๑๐๐ 

ขอ i27 ๑๐๐ 

OIT ขอ o23 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว 
และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ o24 ๑๐๐ 
ขอ o25 ๑๐๐ 

ขอ o26 ๑๐๐ 

ขอ o39 ๑๐๐ 

ขอ o40 ๑๐๐ 

ขอ o41 ๑๐๐ 

  
  ผลการวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 
  องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ประจำป 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการ
บริหารงานบุคคล พิจารณาจากตัวช้ีวัดท่ี ๓ การใชอำนาจ   

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน   
การใชอำนาจ คะแนนอยูในระดับ ๑๐๐.๐๐ คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน ๖ ขอคำถาม ไดแก  
ขอ i13 ขอ i14 ขอ i15 ขอ i16 ขอ i17  และขอ i18 ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขออยูท่ี ๑๐๐ คะแนน  
ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการใชอำนาจ ใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีการ
ปฏิบัติงานท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว   

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล ของหนวยงานและเจาหนาท่ี
ดำเนินการดังนี้ 

 1.จัดใหมีการแสดงนโยบาย/แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการกำหนด
หัวขอใหครบถวนดังนี้ 

-  การวางแผนกำลังคน 
-  การสรรหาคนดีคนเกงเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน 
-  การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 
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-  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
-  การสงเสริมคุณธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหนวยงาน 
-  การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 
-  การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

  ๒.จัดใหมีการดำเนินการตามนโยบายหรือแผนบริหารทรัพยากรบุคคล ใหครบถวนดังนี้ 
  -  เปนนโยบายของผูบริหารสูงสุด มีแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล     

ในนามของหนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา 
  -  ตองแสดงการดำเนินการท่ีมีการสอดคลองกับนโยบายแผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 
  -  ตองมีการระบุวันท่ีดำเนินการท่ีจัดเชน  แสดงความกาวหนาใหครบถวนสมบูรณ 
  -  ตองเปนการดำเนินการในปงบประมาณนั้น 
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  ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ

การประเมิน 
ขอ

คำถาม 
คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 
๗ กลไกและมาตรการในการแกไข

และปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน 

IIT ขอ i25 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว และ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ i26 ๑๐๐ 

ขอ i28 ๑๐๐ 

ขอ i29 ๑๐๐ 

ขอ i30 ๑๐๐ 

EIT ขอ e10 78.83 e10 ประเด็น มีผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็น
วาหนวยงานยังไมมีหรือไม
ทราบวามีชองทางการแจง
ขอมูลหรือรองเรียนการทุจริต
ของเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
e15 ประเด็น มีผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็น
วาหนวยงานยังขาดการ
ปรับปรุงองคกรใหมีความ
โปรงใสมากเทาท่ีควร  

ขอ e15 90.56 

OIT ขอ o27 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว และ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ o28 ๑๐๐ 
ขอ o29 ๑๐๐ 

ขอ o31 ๑๐๐ 

ขอ o32 ๑๐๐ 

ขอ o33 ๑๐๐ 

ขอ o34 ๑๐๐ 

ขอ o35 ๑๐๐ 

ขอ o36 ๑๐๐ 

ขอ o37 ๑๐๐ 

ขอ o38 ๑๐๐ 

ขอ o42 ๑๐๐ 

ขอ o43 ๑๐๐ 
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 ผลการวิเคราะหประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน 
  องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน พิจารณาจากรายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม 
ขอ e10 ตัวช้ีวัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร และขอ e15 ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน 
  ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ขอ e10 คะแนนอยูในระดับ 78.83 คะแนน ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขอ       
อยูท่ี ๑๐๐ คะแนน และตัวชี้วัดดานการปรับปรุงการทำงาน ขอ e15 คะแนนอยูในระดับ 90.56 คะแนน    
ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขออยูท่ี ๑๐๐ คะแนน  ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับประสิทธิภาพการสื่อสารและการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน  ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา ควรรักษา
มาตรฐานไว ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับชองทางการแจงใหขอมูล หรือรองเรียนในกรณีพบเจาหนาท่ีมีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี และเก่ียวกับการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใส 

 

  ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกลไก
และมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ของหนวยงานและเจาหนาท่ีดำเนินการ
ดังนี้ 
  1.หนวยงานควรเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน ผานชองทางออนไลน 
โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส  
  2.ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณ
จุดใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 
  3.หนวยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตท่ีมุงเนนโครงการ/กิจกรรมท่ี
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
  4.ควรมีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตโดยระบุรายการ
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
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สวนท่ี 2 
การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ขององคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นำไปสูการปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการ             
เพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสาวนตำบลละลมใหมพัฒนา ใหดีข้ึน ดังนี้ 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปรงใส
และมีประสิทธิภาพ  

 

-หนวยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตท่ีมุงเนนโครงการ/กิจกรรมท่ี
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการ  
-ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานปองกัน
การทุจริตประจำป ท่ี มี โครงการ/กิจกรรม
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย  

สำนักปลัด อบต. 1.จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตท่ีมุงเนน
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ 
2.รายงานผลการดำเนินงานปองกันการทุจริต
ประจำปท่ีมีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความ
โปรงใสในการปฏิบัติงาน 
3.เปดเผยขอมูลใหสาธารณชนรับทราบ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

2. การใหบริการและ
ระบบ E-Service 

-หนวยงานควรจัดทำชองทางการใหบริการและ
ระบบ E-Service ท่ีบุคคลภายนอกหรือผูขอรับ
บริการไมจำเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน 
เพ่ือสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและ
เกิดความสะดวกรวดเร็ว 
-ควรเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน
ระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบ
โดยท่ัวถึง 

สำนักปลัด อบต. 1.จัดให มีการบริการในรูปแบบออนไลนหรือ        
E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ 
2.เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ 
E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
3 .จั ดท ำช อ งท างการสื่ อ สารให ส ะดวกและ
ตอบสนองความตองการแกผูท่ีมาใชบริการ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

3. ชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

-หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน 
-ดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวนและเปนปจจุบัน 
-หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการ
ติดตอ - สอบถามขอมูลและชองทางการรับฟง
ความคิดเห็นท่ีมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
-หนวยงานควรจัดใหมีชองทางการแจงขอมูล
หรือรอ ง เรี ยนการ ทุ จริตของเจ าหน า ท่ี ใน
หนวยงาน 
-เผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของ
หนวยงาน ผานชองทางออนไลน โดยจัดใหมี
มาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส  
-เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก
สามารถสั งเกต เห็ น ได งาย เชน  บริ เวณจุด
ใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน 
เปนตน 
 
 
  

สำนักปลัด อบต. 1 .ผูบริหารมอบหมายเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
ปรับปรุงขอมูลเว็บไซตหลักของหนวยงานให
ครบถวนเปนปจจุบนั 
2.จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตางๆ และ
หนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบกับผูสอบถาม
ได  โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารไดสองทาง 
(Q&A) ยกตัวอยาง เชน Messenger LiveChat, 
Chatbot,Line official Account, Web board 
ท่ีสามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทาง
ขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
3.จัดใหมีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการ
ทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
4 .เผ ยแพรข อ มู ลดั งกล าวบน เว็บ ไซต ขอ ง
หนวยงาน และประชาสัมพันธในชองทางอ่ืนๆ ให
ประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ          
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

4. กระบวนการกำกับ
ดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

-หน วยงานควรจัดทำคู มื อมาตรฐานการ
ปฏิบั ติ งานสำหรับ เจ าหน า ท่ี กำหนดแนว
ทางการใชทรัพยสินของทางราชการ 
-ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงาน
เปนระยะ 
-กำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขอ
อนุญ าตในการยืมทรัพยสินอย างถูกตอ ง      
และควรสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบตอ
ห น า ท่ี เ พ่ื อ ให เ กิ ด ก ารแยก แยะระห ว า ง
ผลประโยชนสวนตน และผลประโยชนสวนรวม 
รวม ถึ งก าร เส ริ ม ส ร า งจิ ต ส ำนึ ก การ เป น
เจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 
 

สำนักปลัด อบต. 
กองคลัง 

1 .จัดทำคู มื อหรือแนวปฏิบั ติ เ ก่ี ยว กับ
ทางการใชทรัพย สินของราชการ โดย
กำหนดข้ันตอนในการขอยืมทรัพยสินของ
ทางราชการตามประเภทงานดานตางๆ ไว
ในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 
2.จัดใหมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
ของราชการอยางถูกตอง 
3.จัดใหมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ
ของหนวยงานเปนระยะ 
4.ประชาสัมพันธ คู มือหรือแนวปฏิบั ติ
ดังกลาวใหบุคลากรและประชาชนรับทราบ
และใหถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
5.จัดอบรมใหความรูสรางจิตสำนึกท่ีดีใน
การรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการ
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน และ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสราง
จิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

5. กระบวนการสราง
ความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจาง 

-มีการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลเก่ียวกับ
งบประมาณ  แผนการใชจ ายงบประมาณ  
แผนการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานในชองทาง
ตางๆ ท่ีหลากหลายและสามารถเขาถึงไดงาย 
-ควรมีการประชุมชี้แจงเก่ียวกับงบประมาณ 
และเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีเขามามีสวนรวมใน
การดำเนินการตามข้ันตอนตางๆ 
-จัดทำรายงานผลการจัด ซ้ือจัดจางให เปน
ปจจุบัน 
 

สำนักปลัด อบต. 
กองคลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใชจายงบประมาณ 
แผนการจัดซ้ือจัดจาง 
2.รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุให
ผูบริหารทราบทุกเดือน 
3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือแผนจัดหาพัสดุบนเว็บไซตของหนวยงานหรือ
สื่อออนไลนใหประชาชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

-หนวยงานควรมีการจัดทำแผนบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ทบทวนปรับปรุงการ
กำหนดตำแหนงการทบทวนภารกิจรวมถึง
ดำเนิ นการตามแผนพัฒ นาบุ คลากรและ
หลักเกณฑการสงบุคลากรเขารับการอบรม 
-กำหนดห ลั ก เกณ ฑ ก ารป ระเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลท่ีเชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององคกร และแจงเวียนใหบุคลากร
ทราบขอมูลรายละเอียดของตำแหนงงานและ
เกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
-ฝกอบรมท่ีมีการสอดแทรกหลักสูตรสารดาน
จริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ 
 

สำนักปลัด อบต. 
 

๑.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลเชนการสรรหาและบรรจุ 
แตงตั้งขาราชการแทนตำแหนงวางการปรับปรุง 
การกำหนดตำแหนงการทบทวนภารกิจรวมถึง
ด ำ เนิ น การต ามแผน พั ฒ น าบุ ค ล าก รและ
หลักเกณฑการสงบุคลากรเขารับการอบรม 
2.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติ 
งานรายบุคคลท่ีเชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานของ
องคกร 
๓.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียด 
ของตำแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน  
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

 -จั ด ต้ั ง ที ม ให ค ำป รึกษ าตอบ คำถามท าง
จริยธรรมหรือคณะทำงาน 
-จัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความ
สับสน เก่ียวกับพฤติกรรมสี เทา และเป น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม  

 4.จัดให มีกิจกรรมเสริมสรางความรูความ
เขาใจหรือจัดการฝกอบรมท่ี มีสาระด าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม
ของเจาหนาท่ีของรัฐในหลักสูตร  
5.จัดตั้ งทีมใหคำปรึกษาตอบคำถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพ่ือสรางการรับรูในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6.จัดทำแนวปฏิบั ติ  Dos & Don’ts ท่ี เปน
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หนวยงาน 
8. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

 

7.กลไกและมาตรการ
ในการแกไขและ
ปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

-จัดทำมาตรการปองกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและ
เปด เผยรวมท้ังนำผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทำงาน 
-จัดทำขอมูลกิจกรรม/โครงการใหครบถวนและ
สอดคลองตามมาตรการ 
 
 

สำนักปลัด อบต. 
 

1.ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตพรอมกำหนดมาตรการปองกันการ
ทุจริต ภายในหนวยงานพรอมเผยแพรให
บุคลากรภายในรับทราบและถือเปนแนว
ปฏิบัติ 
๒ .นำผลการวิ เคราะห  ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการ

ปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

 -หน วยงานควรเผยแพ รช อ งท างการ
รองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน ผาน
ชองทางออนไลน โดยจัดให มีมาตรการ
คุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส  
-ควรเผยแพรชองทางดั งกลาวในจุด ท่ี
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย 
เช น  บ ริ เว ณ จุ ด ให บ ริ ก า ร ห รื อ จุ ด
ประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 
-หนวยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการ
ป องกันการทุ จริต ท่ี มุ ง เน น โครงการ/
กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
-ควรมีการรายงานผลการปฏิบัติงานตาม
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตโดยระบุ
รายการโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ 
 

 3.จัดใหมีชองทางออนไลนท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
แจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยตองแยกตางหากจาก
ชองทางการรองเรียนท่ัวไป โดยเปนชองทางท่ีมีการ
คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแสสามารถเขาถึงหรือ
เชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน 
4.จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ประจำป 
2567 ของหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแตละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม 
5 .รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริต
ประจำป 2566 ของหนวยงานโดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
(1) ผลดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใชดำเนินการแตละ
โครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปญหา/อุปสรรค 
(4) ขอเสนอแนะ 
6.เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของหนวยงานให
ประชาชนรับทราบ 
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สวนท่ี 3 

ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

  ปญหา/อุปสรรค  

  1.เจาหนาท่ีผูปฏิบัติไมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการประเมิน ITA 
  2.ไมไดรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการการประเมิน ITA ท่ีถูกตอง 
   
  ขอเสนอแนะ  

 สำนักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรุงคูมือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพรใหแกหนวยงานท่ีเขารวม

การประเมินใหแลวเสร็จภายในเดือนกันยายน กอนจะเริ่มตนปงบประมาณเพ่ือใหการดำเนินการท่ีเก่ียวของกันการประเมิน

ฯ สอดคลองกับระยะเวลาตามปงบประมาณ 



 

 


